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Condizioni di garanzia

e La garanzia per prodotti con marchio PCE e di 24 mesi dalla fatturazione, per i
prodotti non a marchio PCE & di 12 mesi, con esclusione delle parti consumo
come testine di stampa, batterie... La garanzia é riferita al guasto derivante da
eventuale difetto di costruzione o vizio materiale del prodotto fornito e copre il
costo della mano d'opera e dei componenti sostituiti. La garanzia sulle sonde per
la misura dei parametri delle acque € di 6 mesi.

e La garanzia sulle celle di carico delle bilance esclude i danni da urti e sovraccarichi

e |l prodotto deve essere inviato presso la nostra sede nel suo imballo originale con
trasporto a carico del mittente.

La garanzia non trova applicazione per i guasti derivanti da uso improprio e inosservanza
delle istruzioni di funzionamento, fenomeno elettrico, manomissione, tentativo di
riparazione non autorizzato, collegamenti ad altre apparecchiature o rimozione degli
elementi identificativi del prodotto (numero di serie, etichetta, etc.). La riparazione dei
prodotti deve essere richiesta inviando l'apposito modulo di richiesta RMA che trova al
seguente link

http://www.pce-italia.it/html/software.htm




